@ dammann - Allgemeine Geschéftsbedingungen
1. Vertragsabschluss

1.1 Unsere Lieferungs- und Vertragsabschliisse erfolgen ausschlieRlich aufgrund der nachstehenden
Bedingungen. Sie gelten auch fiir alle kiinftigen Auftrage des Bestellers ohne Riicksicht darauf, ob wir in
jedem Einzelfall auf sie Bezug nehmen.

1.2 Abschlisse und erganzende Vereinbarungen sind fir uns nur dann verbindlich, wenn wir sie wirksam
schriftlich bestatigt haben. Spéatestens mit der Entgegennahme der Wahre oder Leistungen gelten diese
Bedingungen als angenommen. Kostenvoranschlage, Angebote und Angaben Uber Frachtsatze sind stets
unverbindlich und freibleibend, sofern nicht ausdriicklich etwas anderes schriftlich von uns bestétigt worden
ist.

1.3 Entgegenstehende Bedingungen des Bestellers gelten nur dann, wenn wir sie ausdricklich schriftlich
bestatigen. Ansonsten sind sie fiir uns unverbindlich, auch wenn wir ihnen nicht ausdriicklich widersprochen
haben.

2. Preise

2.1 Unsere Verkaufspreise verstehen sich in DM oder ab dem 01.01.2002 in Euro und gelten, wenn nichts
anderes vereinbart ist, ab Auslieferungslager einschlie8lich Verpackung, jedoch ausschlie8lich Zoll, Fracht
und Frachtversicherung. Die Mehrwertsteuer wird mit dem Zeitpunkt der Lieferung glltigen Stz gesondert in
Rechnung gestellt.

2.2 Erhéhen sich nach Abgabe des Angebots oder Abschluss des Vertrages die Gestehungskosten durch
Preisdnderungen unserer Vorlieferanten, Tariflohn- oder Materialpreiserhdhungen, so sind wir zu einer
entsprechenden Preisanpassung berechtigt. Fur die Lieferung an Nichtkaufleute gilt dies unter Einhaltung
einer Ankundigungsfrist von 4 Monaten.

3. Zahlung / Sicherheit

3.1 Unsere Rechnungen sind spesenfrei und mit 2% Skonto innerhalb von 8 Tagen nach Rechnungsdatum oder
von 30 Tagen ohne Abzug zu Zahlen. Reparaturen und Ersatzteile werden nur gegen netto Kasse oder
Nachnahme geliefert bzw. ausgefuhrt.

3.2 Sofern wir Wechsel oder Schecks akzeptieren, wird die Schuld erst durch die Einlésung getilgt.
Diskontspesen und alle mit der Einldsung des Wechsel- und Scheckbetrages entstehenden Kosten gehen zu
Lasten des Bestellers.

3.3 Ohne Ausschluss eines Gegenbeweises Uber den tatsdchlichen Schaden werden bei Zieluberschreitung
Zinsen und Provision geméaR den jeweiligen Bankséatzen fur kurzfristige Kredite berechnet, mindestens aber
Zinsen in Hoéhe von 3% Uber dem jeweiligen Diskontsatz der Deutschen Bundesbank. Solange die
Zeitlberschreitung andauert, kdnnen wir weitere Lieferungen verweigern und fiir Neulieferungen vorherige
Zahlung verlangen oder unbeschadet vom Vertrag zuriicktreten. Geréat der Besteller mit der Zahlung einer
Forderung in Verzug, werden alle Forderungen gegen lhn sofort fallig. In diesem Falle wird mit Wertstellung
abgerechnet.

3.4 Wir sind berechtigt, auf Vorlieferung Sicherheiten zu verlangen, wenn unsere Forderung gefahrdet ist. Bis zur
Sicherheitsleistung kénnen wir Lieferungen verweigern. Wir behalten und vor, vom Vertrag zurlickzutreten,
sofern die Sicherheitsleistung nicht innerhalb einer von uns gesetzten, angemessenen Frist erfolgt. Wir sind
berechtigt, mit samtlichen Forderungen aufzurechnen, die uns gegen den Besteller zustehen und zwar gegen
samtliche Forderungen. An unbekannte Bestelle erfolgt die Lieferung erst nach entsprechender Uberpriifung
oder gegen Nachnahme bzw. Vorkasse.



4. Gefahrtragung / Versendung

4.1 Auch wenn die Lieferung frei Verwendungsstelle oder Bestimmungsort erfolgt, geht die Gefahr mit Ubergabe
an den Spediteur oder Frachtfuhrer, spatestens jedoch mit fem Verlassen des Herstellerwerks oder unseres
Lagers auf den Besteller tiber. Eine Transportversicherung schlieen wir nur auf Verlangen und Kosten des
Bestellers ab. Sie Wahl der Transportmittel und Transportwege bleibt mangels besonderer Weisung unserer
Entscheidung iiberlassen. Ubernehmen wir es, fiir Transporte zu sorgen, so beauftragen wir geeignete
Frachtfiihrer oder Spediteure unter Zugrundelegung von deren Allgemeinen Geschaftsbedingungen. Der
Besteller hat uns vor allen daraus erwachsenden Verpflichtungen freizustellen.

4.2 Versandfertige Ware muss sofort abgerufen werden; andernfalls sind wir berechtigt, sie auf Kosten und
Gefahr des Bestellers nach eigenen Ermessen zu lagern und als geliefert zu berechnen.

4.3 Zumutbare Teillieferungen kann der Besteller nicht zurlickweisen.

5. Lieferfristen/Liefertermine/Lieferverzégerungen

5.1 Lieferfristen und Termine gelten fur uns nur dann als verbindlich, wenn dies von uns ausdrucklich schriftlich
bestatigt wird. Sie beziehen sich auf den Zeitpunkt der Absendung ab Werk oder Lager und gelten mit
Meldung der Versandbereitschaft als eingehalten, wenn die Ware ohne unser Verschulden nicht rechtzeitig
abgesendet werden kann. Werden wir an der Erfullung unserer Verpflichtung durch den Eintritt
unvorhergesehener Ereignisse gehindert, die uns oder unserer Zulieferanten betreffen und die wir auch mit
der nach den Umstanden des Falles zumutbaren Sorgfalt nicht anwenden kénnen ( z.B. Krieg, Eingriffe von
Hoher Hand, innere Unruhen, Naturgewalten, Unfélle sonstiger Betriebsstérungen und Verzégerungen in der
Anlieferung wesentlicher Betriebsstoffe oder Vormaterialien), verlangert sich die Lieferfrist um die Dauer der
Behinderung und einer angemessenen Anlaufzeit. Wird uns die Lieferung durch die Behinderung unmdglich
oder unzumutbar oder treten Lieferanten von uns wegen der Behinderung zuriick, kénnen wir vom Vertrag
zurlicktreten; das gleiche Recht hat auch der Besteller, wenn ihm die Abnahme wegen der Verzégerung nicht
mehr zumutbar ist. Als eine von und nicht zu vertretende Behinderung im Sinne dieses Absatzes gelten in
jedem Fall auch Streiks oder Aussperrung.

5.2 Kommen wir in Verzug, kann der Besteller nach Ablauf einer von Ihm gesetzten, angemessenen Nachfrist
insoweit vom Vertrag zurlicktreten, als eine verzogerte Abrufmenge noch nicht geliefert ist. Die hierdurch
eintretenden Reduzierungen der Stiickzahl bleiben ohne Einfluss auf die vereinbarten Preise. Weitergehende
Rechte, insbesondere Schadenersatzanspriiche, sind ausgeschlossen.

5.3 Lieferungen erfolgen auf Rechnung und Gefahr des Bestellers.



6. Gewahrleistung: Fur Mangel der Waren einschlief3lich des Fehlens zugesicherter Eigenschaften leisten
wir nach folgenden Vorschriften Gewéhr.

6.1 Fur alle neu und gebrauchten gelieferten Gerédte bzw. Reparaturen und Ersatzteile Ubernehmen wir
gegentuber dem Besteller die Gewahr fur einwandfreies Material und fehlerfreie Ausfuhrung fur die Dauer von
6 Monaten nach Gefahrenibergang. Unsere Gewahrleistung bezieht sich nicht auf normalen Verschleif3, sie
entfallt, wenn der Besteller oder Dritte ohne Einwilligung Anderungs- oder Instandsetzungsarbeiten an den
von uns gelieferten Waren vornehmen.

6.2 Branchentibliche, Technologisch begriindete Abweichungen in den MalRen, der Form sowie nicht behebbare
zum Beispiel in der Natur des Holzes liegende Farbabweichungen berechtigen nicht zu Beanstandungen. Fur
genaue Ubereinstimmungen mit Farbmustern sowie absolute GleichmaRigkeit der verwendeten Furniere bei
verschiedenen Mobelstiicken mit furnierter Oberflachen kann keine Gewahr tbernommen werden.

6.3 Mangel der gelieferten Waren sind uns unverziglich schriftlich anzuzeigen, spéatestens innerhalb einer Woche
nach Eingang der Waren am Bestimmungsort. Mangel, die auch bei sorgfaltiger Prufung innerhalb dieser
Frist nicht entdeckt werden kénnen, sind unverziglich nach Entdeckung unter sofortiger Eistellung etwaiger
Bearbeitung, spatestens aber innerhalb einer Woche nach Entdeckung der Méangel schriftlich zu riigen. Bei
rechtzeitiger Mangelriige werden wir unverziglich nach unserer Wahl entweder die Ware nachbessern oder
Ersatzlieferung leisten.

6.4 Der Besteller hat das Recht zur Wandlung oder Minderung nur dann, wenn wir uns mit der Nachbesserung
oder Ersatzlieferung in Verzug befinden und er und eine angemessene Nachfrist gesetzt hat. Andere
Anspruche wegen Mangel insbesondere Schadensersatzanspriiche oder Wegefolgeschéden bestehen nicht,
es sei denn, es féllt uns Vorsatz oder grobe Fahrlassigkeit zur Last.

7. Software: Bei Lieferung von Software gelten zusétzliche folgende Bedingungen.

7.1 Wir verkaufen Software nur zu den Bedingungen der Softwarelizenz des Programmbherstellers. Auf die bei
Lieferung beigefugten Lizenzbedingungen wird verwiesen und wir machen sie zum Gegenstand unseres
Vertrages.

7.2 Fur gelieferte Software wird nur im Rahmen der Garantiebedingungen des Herstellers Gewahrleistung
tbernommen. Wir erfillen unsere Gewahrleistungspflicht durch abtretung der Anspriiche gegeniiber dem
Hersteller.

7.3 Fur Folgeschaden und Schaden an der mitgelieferten Hardware sowie Schaden aus entgangenen Gewinn,
Betriebsunterbrechung, Verlust von geschéftlichen Informationen oder Daten oder anderen finanziellen
Verlusten wird keinerlei Haftung ibernommen, es sei denn es fallt uns Vorsatz oder grobe Fahrlassigkeit zur
Last

8. Eigentumsvorbehalt

8.1 Liefergegenstande bleiben unser Eigentum (Vorbehaltsware) bis zur Erfiillung aller Forderungen. Bei
Lieferung auf laufende Rechnung dient der Eigentumsvorbehalt auch der Sicherung unserer Saldoforderung.

9. Wartung: Die Wartung und Pflege der Gelieferten Ware ist Sache des Bestellers, sofern nicht ein
gesonderter Instandhaltungsvertrag, Wartungsvertrag abgeschlossen wird.



10. Haftungsausschluss: Die Rechte des Bestellers sind in diesen Bestimmungen abschlielRend geregelt.
Ausgeschlossen sind daher alle weitergehenden Anspriiche des Bestellers inshesondere Anspriiche
aus Ersatz von Schaden aus Unmdglichkeit der Leistung, aus positiver Forderungsverletzung , aus
Verschulden bei Vertragsabschlu und aus unerlaubter Handlung sowohl gegen uns als auch gegen
unsere Erfullungs- bzw. Verrichtungsgehilfen, soweit nicht vorsatzliches oder grob fahrlassiges
Handeln vorliegt.

11. Anwendbares Recht / Gerichtsstand / Teil — nichtigkeit

11.1 Fir die Geschaftsbedingungen und die gesamten Rechtsbeziehungen zwischen uns und dem Besteller gilt
das Recht der Bundesrepublik Deutschland auch dann, wenn der Vertragspartner seinen Firmensitz im
Ausland hat.

11.2 Soweit gesetzlich zulassig, wird 46483 Wesel als Erfullungsort fiir Dammann Birotechnik, Inh. Heinz-Georg
Kubasch und 46446 Emmerich fur Dammann Burotechnik GmbH als ausschlieRlicher Gerichtstand fir alle
sich aus dem Vertragsverhaltnis oder mittelbar ergebenden Streitigkeiten vereinbart. Wir behalten und vor ,
den Vertragspartner auch an dem fir Ihn zustandigen Gericht in Anspruch zu nehmen

11.3 Sollte eine Bestimmung in diesen Geschaftsbedingungen oder eine Bestimmung im Rahmen sonstiger
Vereinbarungen unwirksam sein oder werden, so wird hiervon die Wirksamkeit aller sonstigen
Bestimmungen oder Vereinbarungen nicht beriihrt. Die unwirksame Bestimmung ist durch eine wirksame zu
ersetzen, welche den mit ihr verfolgten wirtschaftlichen Zweck soweit wie méglich verwirklicht.
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